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Spoluprace MC MVU a RG CR

o Aktivni participace metodického centra na
vyznamnych projektech RG CR

Socialni dialog v oblasti kultury a socialnich sluzeb -
CZ.1.04/1.1.01/B9.00015 — 2014 - 2015 — projekt ve spolupraci s
Konfederaci zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazu (UZS)
a Odborovym svazem pracovniku kultury a ochrany prirody
(OSPKOP)

Standardizace prace se sbirkami v galeriich CR a zptisoby
jejiho méreni — projekt zahajen 2012; letos probiha IV.etapa
projektu, projekt dotovan MK CR
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Socialni dialog v oblasti kultury
a socialnich sluzeb

e Projekt byl spolufinancovan z prostfedkt ESF prostfednictvim
Operac“:nl'rlo programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpocCtu CR

e RG zapojena do projektu diky svému Clenstvi v Unii
zaméstnavatelskych svazu (UZS)

e MC MVU v roli koordinatora projektu za galerie
e RG v projektu ziskala:

Zmapovani aktualni personalni situace v élenskych galeriich RG CR
Vymezeni vzorové naplné pro 5 hlavnich odbornych pozic v muzeich
umeni

Zahajeni sociélnipo dialogu a prvni navrh kolektivni smlouvy vyssiho
stupné mezi RG CR a OSPKOP

Navrh ramce vzdélavaciho systému pro galerie
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Socialni dialog v oblasti kultury | g2:¢
a socialnich sluzeb

e Aktualni personalni situace v clenskych galeriich RG

e Strukturované rozhovory s personalisty a vedenim
galerii
o 20 oslovenych galerii — 2 statni, 15 krajskych, 3 méstské — uplné
spektrum ruznych typu galerii z 27 ¢lenskych instituci RG

e Dotaznik - okruhy otazek

Strucna charakteristika instituce (pocCet budov, velikost sbirek, poCet
zaméstnancu

Obecné otazky (strategické dokumenty a dalSi interni predpisy,
personalni prace a zpusoby hodnoceni, vzdélavani zaméstnancu,
socialni dialog)

Vybrané typové pozice (kurator sbirky, edukator, spravce depozitare,
muzejni registrator, restaurator/konzervator)

Vysledky publikovany ve sborniku k projektu
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Socialni dialog v oblasti kultury | $:°
a socialnich sluzeb :

e Aktualni personalni situace v clenskych galeriich RG

LI 4V 4

e Vysledky potvrdily radu problému — nejnaléhavéjsi jsou:

Kumulace funkci jednomu zaméstnanci (nejvice u spravcu
depozitarl, edukatort, muzejni registrator()

Znacne rozdily v zafazovani a odmeénovani za stejny typ prace u
profesi, které nejsou zarazeny v katalogu praci — edukator, muzejni
registrator

Velky pocet galerii, které nemaji ani na jeden cely prepocteny uvazek
kuratora sbirky, edukatora nebo spravce depozitare, chybéjici
pracovni pozice pro restauratory/konzervatory v galeriich
Nevyuzivani modernich nastroju fizeni lidskych zdroju — jen 3 galerie
maiji pozici personalisty, nemoznost motivacniho odmeénovani
zaméstnancu, nedostatecny profesni rast a vzdélavani
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Socialni dialog v oblasti kultury | $:°
a socialnich sluzeb :

e Vymezeni vzorové napliné pro 5 hlavnich odbornych
pozic v muzeich umeni

e Vychodiska

e K naplnéni verejné sluzby v muzeich jsou treba vysoce
specializované odborné cinnosti, vétsinou s naroky na
vysokoskolské vzdélani

e Tri hlavni oblasti:

péce o sbirky (kurator sbirky, restaurator/konzervator a
spravce depozitare)

péce o navstévnika (edukator)
péce o radny chod organizace (management —
feditel/vedouci pracovnik, muzejni registrator)
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Socialni dialog v oblasti kultury
a socialnich sluzeb

e Vymezeni vzorové napliné pro 5 hlavnich odbornych

pozic v muzeich umeni

e Obsahove sestaveny a porovnany s temito zdroji:

o Platny katalog praci

o Zakonné predpisy pro muzejni sbirky v CR a metodiky MK
o Obecné kompetence podle Narodni soustavy kvalifikaci

e Zahrani¢ni praxe — modelové popisy podle britskych materialu

ziskanych v ramci zahraniCnich cest v projektu

e Cilem obecné formulovanych popist je sjednoceni praxe pfri
definovani pozadavkl v ramci RG a nastoleni rovnhého pristupu

k jednotlivym profesnim pozicim
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Socialni dialog v oblasti kultury | g2:¢
a socialnich sluzeb

e Struktura jednotlivych pracovnich naplni

e Obecna charakteristika typové odborné profese

Shrnuje zpravidla povinnosti plynouci ze sbirkového zakona a
metodik k nému ve vztahu ke sbirce registrované v centralni evidenci
na MK

o Typické pracovni aktivity

Pracovni kompetence svazané s danou profesni specializaci a
odpovédnosti plynouci z mezinarodnich muzejnich standardu i
etického kodexu ICOM, mohou se proménovat podle velikosti muzea
a urovné dalSi pracovnich specializaci v organizacni strukture
(kumulace funkci)

o Kvalifikace a dalsi kompetence

PoZadované vzdélani pro danou typovou profesi, obecné
kompetence zarucujici propojeni kazdé z popsanych profesi s dalSimi
cinnostmi a sluzbami v muzeu
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Socialni dialog v oblasti kultury | s2::

a socialnich sluzeb

MUZEJNI EDUKATOR

Obecna charakteristika:

Muzejni edukator zprostredkovava verejnosti muzejni sbirky, které funguji jako zdroj
vzdelavani pro vsechny vékové kategorie. Pracuje také v komunitnim kontextu. Vytvari
vysoce kvalitni a dynamické programy, které vedou k poznani a participaci. Vyviji,
nabizi, uskute¢nuje a hodnoti programy a pripravuje akce pro skoly, skupiny a
jednotlivce. Rozviji obrazotvornost a tvorivé schopnosti, poskytuje specializovanou
odbornou pomoc v oblasti zajmového vzdélavani a volného ¢asu. Zaméiuje se rovnéz na
skupiny, které zatim do muzea nechodi.

Typické pracovni aktivity:
lisi se podle velikosti muzea, rozpoétu a muzejni politiky viéi veiejnosti.

* koncipuje vzdélavaci strategie muzea, které zahrnuji siroké publikum
v souladu s étosem a zaméi'enim muzea jako instituce,

e vytviri obsahy komentovanych prohlidek, vzdélavacich programii a dilen
k jednotlivym vystavam nebo dalsim muzejnim tématdim,

* spolupracuje se skolami celé vzdélavaci soustavy - vybizi je k vyuZivani
potencidlu sbirek a aktivit muzea v souladu s narodnim vzdélavacim
kurikulem,

e vytvaiiarozviji vzdélavaci materialy pro navstévniky, skoly, rodiny a
specialni navstévnické skupiny,

* samostatné vede komentované prohlidky, dilny a programy,

¢ spolupracuje s externimi subjekty (umélci),

¢ koncipuje finanéni zamér (vlastni rozpocet) a odpovida za jeho hospodarné
cerpani,

e §idi tym spolupracovnik a do brovolnikd,

e nabizi aktivity inspirované historii a uménim pro mistni komunity na zakladé
pozadavki této komunity a skol, které se vztahuji k tématu vystav a expozic,

¢ shromazd'uje, analyzuje a reflektuje visledky poskytovanych vzdélavacich

KVALIFIKACE A DALSI KOMPETENCE

Vysokoskolské vzdélani v relevantni oblasti spravované shirky, pedagogika a
specialni pedagogika, muzeologie, historie umeéni, umeélecké obory, kulturni
studia (dle povahy sbirek) socialné pravni studia,

pedagogické kompetence (pedagogické minimum),
obeznameni s narodnim vzdélavacim kurikulem a programy skol ve své oblasti,
znalost svétového jazyka,

relevantni praxe pokud neni vzdélani v muzejnich specializacich, dobrovolnicka
zkuenost vyhodou,

schopnost identifikovat potireby verejnosti a promény veiejnych sluzeb,
dobré komunikacni dovednosti - psané i istni,

schopnost vystupovat na veiejnosti a ugcit,

planovani a navrhovani aktivit primérenych cilové skuping,

kreativita v navrhovani a vyhledavani zdroji ¢innosti,

schopnost prace s mladymi lidmi, dospélymi, seniory, znevyhodnénymi a riznymi
zajmovymi skupinami, identifikace jejich potireb a zpracovani vzdeélavacich
materiald,

povédomi a citlivost ke kulturnim odlisnostem a lidskym handicaptim,
dobré organizaéni a administrativni dovednosti, tfmova prace, flexibilita,
technickd gramotnost a prace s informacnimi technologiemi a weben,
motivace a schopnost samostatné prace, prijeti osobni odpovédnosti,
aktivni piistup, zvlidani rizik a etické jednani,

schopnost sestavit rozpocet a nachazet dalsi zdroje pro edukaéni ¢innost.
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Socialni dialog v oblasti kultury | $:°
a socialnich sluzeb :

e Kolektivhi smlouva vyssiho stupne
o Interni katalog praci pro RG CR

zpracovan ve tvaru a clenéni Katalogu praci, z nehoz vychazi

profese, kde aktualni znéni katalogu praci dostatecne
neodrazi aktualni potreby muzei umeni, maji navrzeno nove
znéni vychazejici z formulaci typovych pozic a kombinace
aktualné platnych katalogovych definic

material pfedlozen RG na Snému v Roudnici v zafi 2015, jesSte
nedoslo k diskusi o jeho prevzeti Clenskymi galeriemi RG
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Socialni dialog v oblasti kultury
a socialnich sluzeb

!MUZElNi REGISTRATOR - SPECIALISTA (Registrar)

(2.04.05 Kurator shirkovych a mobiliarnich fondd)

Obecna charakteristika:

Tato samostatna pozice vyzaduje systematickou praci a dostate¢né znalosti a muzejni
praxi, zaméstnanec se ucastni prace spojené s vedenim a smluvni administraci sbirek,
uzce spolupracuje s kuratory sbirek a dalsimi oddélenimi - vystavnim, vzdélavacim,
ekonomickym a bezpecnostnim.

10. tarifni platova trida

1. Zajistovani zahrani¢nich vypujéek a zapujcek shirkovych predméti a mobiliarnich
fondu véetné dokumentovani jejich stavu. (2.04.05 Kurator shirkovyich a mobiliarich
fondu ti. 10/4)

2. Administrace vyptjénich smluv, vyvoznich povoleni a dalsich privodnich
transportnich doklad.

3. Vedeni korespondence s vypijéiteli, dopravci, pojistovnami.

4, Vytvareni zaznama a dokumentt v papirové i elektronické podobé véetné prace s
archivaliemi a dal$imi médii, ruceni za presnost a divéryhodnost informaci.

531

Spoluprice s bezpecnostnim oddélenim / pracovnikem pri pifpravé & vypliovani
protokolu o stavu a vybaveni budovy (facilities report).

6. Spoluprice s konzervatorem /restauratorem/kuratorem pri nastaveni pozadavki
vypjéni smlouvy - podminky baleni, manipulace a preventivni konzervace a
bezpeénosti sbirkového predmeétu béhem vypujcky a spoluiic¢ast na zpracovani
nrotokolu o stavu shirkovéha nredmétn (condition renort).

12. tarifni platova trida

L

(=2}

Organizace rozsahlych vystavnich projekti véetné mezinarodnich. (2.04.05 Kurator
shirkovych a mobiliarnich fondu ti. 12/2)

Vedeni rozsdhlé agendy vyptijénich smluv, vyvoznich povoleni a dalsich
privodnich transportnich dokladi.

Vedeni, organizace a logistika vypujcek - véetné nezbytnych informaci pro
dokumentaci a smluvni zajisténi vypujcek, komunikace s vypujciteli, dopravci a
pojistovnami, koordinace transportii a baleni pro dopravu, podkladti a seznami

pro ucetni operace, zajisténi kuryrnich dokumentii a monitoringu financnich
nakladi.

Navrh bezpecnostnich pravidel a vyhotovovani protokolu o stavu a vybavent
budovy (facilities report) a jeho vyhodnocovani.

Navrh nastaveni pozadavku vypijéni smlouvy - podminky baleni, manipulace a
preventivni konzervace a bezpecnosti shirkového predmétu béhem vypijcky a
zpracovani protokolu o stavu shirkového predmétu (condition report).
Spoluprace na koncepcich ochrany sbirek’ a jejich promitnuti je do vyptjéni i
evidencni agendy.

Zpracovavani koncepci a systémove reseni dokumentacnich ¢innosti v
IllllZE‘illi(‘l‘V[. (2.04.07 Dokumentator ti. 12/3)
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Standardivzace prace se sbirkami v oo
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

e Prace na definici standardu pro galerie vychazi z
akreditachiho modelu Velké Britanie
Tri specifické tématické okruhy
péce o sbirky
péce o navstévnika
péce o zdravi organizace

ZahraniCni cesty v projektu Socialni dialog vyznamné pomohly k
upresnéni fady otazek a materialu, s nimiz pracovni skupiny RG
v tomto projektu pracuji

Zatim zmapovany a pripravovany podklady v prvnich dvou
okruzich, zdravi organizace musi byt predmetem diskuse a prace
komory feditelu RG
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Standardivzace prace se sbirkami v
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

O
Preklady a analyza zahrani¢nich materialt
Zpracovan a vyhodnocen dotaznik mapujici vychozi stav galerii RG
Definovany cile (vytvoreni oborového kodexu, definice viastnich
standardi)

O

Vydan sbornik shrnujici dosavadni vystupy z projekttit RG 2007-13

Cinnost zahajila pracovni skupina pro edukaci — mapovani vychoziho
stavu,

V oblasti péc€e o shirky transformovan prelozeny dotaznik Méritka
péce o muzejni, archivni a knihovni sbirky (UK) pro potreby RG
Vysledky prace v synergii s projektem UZS Socialni dialog v oblasti
kultury a socialnich sluzeb
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Standardivzace prace se sbirkami v .
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

e 2015

Pracuji obé skupiny — pro oblast spravy sbhirek i pro oblast
péce o navstévniky a jejich zazitky

Clenskym galeriim zadano vyplnéni dotazniku Méfitka péce
o galerijni sbirky, dotazniky by mély byt do konce roku
vyhodnoceny — vysledky podkladem pro naplnéni koncepce
rozvoje muzejnictvi

V oblasti edukace analyzovany zahranicni modely, zadan
druhy dotaznik mapujici aktualni stav agendy v galeriich

V synergii s projektem UZS zaclenovany ziskané informace a
materialy
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Standardizace prace se sbirkami v
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

e UKOLY RG V ROCE 2016

e PInéni terminu ukolu definovanych novou
Koncepci rozvoje muzejnictvi

Kritéria pro kategorizaci muzei v ramci Registru muzei a
galerii (vCetne kategorie Narodni sité muzei)

Stanoveni ramcovych standardu kvalifikované péce o
muzejni sbirky

Podil na definovani pravidel pro dotacni program AkviziCni
fond (nabyvani souCasného uméni do muzejnich sbirek)

Definovani obsahu tzv. edukacniho portalu a vytipovani
pfikladu dobré praxe z galerijniho prostredi
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Standardizace prace se sbirkami v 111
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

e UKOLY RG V ROCE 2016

e PInéni termint ukolu definovanych novou
Koncepci rozvoje muzejnictvi (2. cast)
Vyhodnoceni pInéni koncep&nich materialti CR v oblasti
dobrovolnictvi

Vyhodnoceni aplikace etickych standardt ICOM v oblasti
donatorskych aktivit

Vyhodnoceni ucinnosti dosavadnich dotacnich programu a
navrh jejich optimalizace

Kvalifikovana diskuse k navrhu akreditaCniho systému muzei

Kvalifikovana diskuse k novym parametrim a kritériim pro
muzejni statistiku
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Standardizace prace se sbirkami v
galeriich CR a zpusoby jejiho méreni

e UKOLY RG V ROCE 2016

o Ke splnéni ukolu plynoucich z nové koncepce nestadi
pouze prenos prace na uzkeé pracovni skupiny nebo
predsednictvo RG

e Je nezbytnée nutné aktivizovat celou RG
Materialy z obou projektu musi jednotlivé komory RG
nastudovat a okamzité zahajit intenzivni praci na jejich
profesnim prenesenim do oblasti, v niz musi RG pfristi rok
vyjadrit sva vétSinova stanoviska
Je také nezbytné zahgjit na ruzné urovni jednani s AMG,
aby byly maximalné sladény nazory obou profesnich spolku
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RG CR jako profesni lidr svého
oboru

¢ RG musi velmi rychle:

Prevzit odpovédnost na kontinuitu odborné prace a rozvoj oboru (viz

ziskané zahranicni zkuSenosti)

Dokon¢it definici svych profesnich standardu (zejména v oblasti zdravé

muzejni instituce) a zpracovat je v podobé pozadované MK

Dokon¢it definovani pracovnich standardd pro vS§echny pracovni pozice
v galeriich (nejlépe vyuzit moznosti metodiky MV - procesni modelovani

agend, predpoklad ziskani evropského grantu ve spolupraci se
socialnimi partnery)

Sepsat a vydat oborovy kodex, ktery popiSe jednotlivé galerijni €innosti

pro verejnost, zfizovatele a nastupu1|C| mladé odborniky

Vytvorit ve spolupraci s muzejnimi metodickymi centry model vzdélavani

pro galerijni zaméstnance

Vénovat prioritni pozornost moznostem dostupnosti v ramci cestovniho

ruchu i pro rizné skupiny handicapovanych ob¢anu (viz model
pratelského pracovisté a jeho pripadna certifikace pro galerie)
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PhDr. Dagmar Jelinkova
Metodické centrum pro muzea vytvarneho umeni
Narodni galerie v Praze
jelinkova@nqgpraque.cz, 224 301 163
www.mc-galerie.cz
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