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Plan krizové pripravenosti nebo krizovy plan jsou zakladnimi
dokumenty a postupy organizace, které jsou tvoreny v dobé
nizkého nebezpeci jako priprava na krizové stavy.

Je velmi dulezité, aby kazda organizace méla vytvoren funkéni krizovy plan, ktery
pravidelné zkousi v redlnych podminkach. Rozsah uz zalezi na velikosti a moznostech
dané organizace. Dlvodem nemusi byt pouze priprava na krizové stavy, ale pouze na
mimoradné situace, kterou mohou vznikat v pribéhu béziného provozu.
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Krizové plany a souvisejici metodiky a postupy maiji za cil

® pomoci organizaci co nejlépe se pripravit na mimoradnou
udalost nebo krizovy stav a efektivné ji zvladnout

® minimalizovat negativni dopady na aktiva a minimalizovat ¢as
na navrat do béZzného provozu

® zvysit schopnost organizace vyrovnat se s nasledky celé rady
dalSich zavaznych incidentd nejriznéjsiho druhu.

Tento material se primarné zaméruje na krizoveé situace v souvislosti s vyhlasenim:

® nouzovy stav
® stav ohrozeni statu
® valecny stav
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1. ROZDELENI SITUACI

Bezpecnostni politiku organizace mizeme rozdélit na dvé zakladni linie.

@ Bé&iny stav @ Stav Krize

V prlbéhu bézného stavu mame dostatek ¢asu na tvorbu procedur a nastavovani
pravidel krizového planu pro mimoradné situace c¢i krizové stavy. Nicméné
i v pribéhu bézného stavu mohou nastavat mimoradné udalosti.

Béhem stavu krize uz mame velmi omezené moznosti s nastavovanim, a hlavné
realizaci bezpecnostnich procedur, na které jsme nebyli dostate¢né pripraveni.

Béhem bézného stavu mize nastat mimoradna udalost velkého rozsahu (teroristicky
utok) i s velkym dopadem, ale v danou chvili funguje zbytek systému. IZS, dodavatelé
energii, prepravnich sluzeb, materialu, a zaroveri mame plnou obsazenost vlastnimi
pracovniky, ktefi pomahaji se sanaci situace.

Naopak béhem stavu krize muze organizace navic celit velkym nedostatkiim
napriklad v podobé nizkého poctu personalu, absence dodavatelskych sluzeb a pfri
valecném stavu i vypadkim energii, omezeného fungovani ¢i absence IZS a dalsich
nezbytnych komodit.
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Z pohledu kulturnich instituci jsou pro nas tyto stavy dulezité z nékolika dlvodu.

® muze dojit k omezeni provozu a moznych dalsich prostredkl na provoz.
® V pripadé stavu ohrozeni statu nebo valecného stavu dochazi k

postupnému vypadku sluzeb a popripadé i IZS.

Vse jiz bylo zminovano vyse. Nicméné tyto krizové stavy nenastanou ze dne na den.
Vzdy je urcita doba, kdy je mozné predikovat krizi, napriklad z otevienych zdroju, jako
jsou hromadné sdélovaci prostredky a samozrejmé i tiskovych konferenci vlady po
zasednuti bezpecnostni rady statu.

Je tfeba si uvédomit, ze v ramci valeénych konfliktd (a to i mimo tzemi CR) hrozi
vypadky energii ¢i jejich omezené mnozstvi. Stejné tak mze dochazet k
vyznamnému omezovani béznych sluzeb ¢&i nedostatek béZznych komodit, coz
podstatnym zplsobem komplikuje zajisténi bezpecnosti sbirek. Tyto popsané
situace jsou pravdépodobnéjsi nez samotny fyzicky konflikt.
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2. ROZDELENi MIMORADNYCH
UDALOSTI PODLE ROZSAHU

Pro samotnou tvorbu metodickych dokumentl a postup je treba mit zodpovézeny
nasledujici 3 otazky:

1. Co chceme chranit (téz identifikace aktiv)

Aktiva, kterda cheme chranit vétsinou budou:

lidské zdroje (navstévnici, zaméstnanci)
sbirkova dila

prirustkové a inventarni knihy

objekty

informace

dobré jméno

pripadné dalsi aktiva dle vlastni analyzy

2. Proti komu/éemu aktiva chranime

Identifikace zdroju hrozeb (kriminalnici, pfirodni sily, vandalismus, valka...)

3. Jakym zpUsobem jsou aktiva ohrozena

Co hrozi a jakym zplsobem
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Nasledné vytvorime rozdéleni podle rozsahu a pripadného hromadného postizeni
osob (dale jen HPO):

2. ROZDELENi MIMORADNYCH UDALOSTI PODLE ROZSAHU




Ujasnénim vyse uvedenych otazek Ize vymezit konkrétni mozné situace, které nam

hrozi a na které se musime pfipravit. U¢elné nastaveni strategii i dil¢ich opatfeni
vychazi z téchto identifikovanych situaci. Proto je velmi dulezité, aby se k témto
otazkam pristoupilo na zakladé peclivé uvahy a nikoli pouhym prevzetim odjinud

nebo jen hrubym odhadem.

Nasledné by mélo dojit k vyhodnoceni, které situace jsou relevantni a prioritni.
Vyhodnoceni slouzi k ujasnéni zavaznosti jednotlivych definovanych situaci i jako
podklad pro rozhodnuti, jaké situace je nutné resit s jakou prioritou.
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3. ZAKLADNI KROKY PRO KRIZOVOU
PRIPRAVENOST

Zakladnim ucelem nastaveni krizové pripravenosti jsou:

minimalizace ztrat na zivotech a zdravi

minimalizace skod

zabezpeceni komunikace se slozkami IZS a dalsimi institucemi a
osobami

zajisténi zakladnich potreb a sluzeb

shromazdéni potrebnych informaci na jednom misté

sekundarnim efektem pripravy krizové pripravenosti a jeho
procvicovanim je vétsi povédomi mezi vedoucimi pracovniky a jasné
prevzeti zodpovédnosti a kontroly pfi vzniku mimoradné udalosti
coz dle zkusenosti z praxe zasadnim zpUsobem ovliviuje negativni
dopady mimoradné udalosti.

Nyni si uvedeme jednotlivé kroky, jak nastavit krizovou pfipravenost organizace.

v prvni radeé je potreba sestavit tym osob zodpovédnych za jednotlivé
provozni ¢asti organizace.

spolec¢né posoudit stav instituce a jeji pripravenost nejen na krizové
stavy, ale i béZné provozni problémy.

® jednim z nejdulezitéjsich krok je prioritizace sbirkovych dél, objektl a

dalSich aktiv, které chceme chranit (pfiristkové a inventarni knihy a
dal$i). Rozsah a S$ifi nastroji na ochranu téchto aktiv, ale budou
stanovovat realné moznosti financnich prostredku, které jsou schopni
alokovat.

nasledné po schvaleni prostredkl je tvoren krizovy plan a zakladni
metodické postupy pro reseni udalosti.

zavérecnym krokem by mélo byt otestovani funkénosti a nastaveni
periodického skoleni a testovani.
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Rozsah vsech téchto krokl a zejména osob v krizovém tymu se bude odvijet od
velikosti instituce. Velmi éasto nebyva ani stanoven (vzhledem k rozpoétu a velikosti
instituce) bezpeénostni manazer, a proto je potfeba na zadatek pripadné prizvat

nezavislého poradce, ktery s témito kroky pomuze.
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Jednotlivé kroky nastaveni Koordinaéniho/krizového planu

@ Sestaveni tymu

® Posouzeni stavu

@ Prioritizace dél a objektl

® Zajisténi financnich prostredkd

® Tvorba zakladnich postupu

® Finalizace a test funkcnosti krizového planu
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4. SESTAVENIi TYMU

Koordinaéni/krizovy tym je stanovena skupina zaméstnancu instituce, ktefi budou v
pripadé nastalého nebo oc¢ekavaného incidentu koordinovat a pomahat resit jeho
nasledky. Jedna se zejména o reseni internich potreb instituce a hladky navrat do
rutinniho provozu. Pro vétsSinu kulturnich objektd, ale ¢asto nastava problém s
nedostatkem pracovniklli pro jednotlivé sekce a s absenci bezpeénostniho
manazera.

V danou chvili je potfeba odpovédnost rozdélit mezi kmenové pracovniky a pripadné
pro nastaveni a proskoleni zajistit externiho poradce.

Nize napriklad uvadime jednu z variant ¢lend tymu, ktera vychazi z metodiky na
ochranu mékkych cili Ministerstva Vnitra. Bavime se o idealnim rozlozeni osob v
tymu, které je ale potreba upravit dle realnych moznosti kazdé instituce.

Koordinaéni tym se muze skladat napriklad:
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Vnéjsi komunikace

zajistuje genericky vytvorené zpravy k jednotlivym udalostem (dle
medialni strategie) a pfi vzniku udalosti je pouze doplni konkrétnimi
udaji

zajistuje osobu pro kontrolu a komunikaci skrze socialni sité

zajistuje kontrolu hoaxu

zajistuje seznam a kontakty tiskovych mluvéi PCR, HZS, ZZS

zajistuje HOT LINE pro media zodpovédnou osobu, ktera bude
komunikovat dle predem domluveného scénare

svolava tiskové konference

Finance

prehled o uctech vcetné pristupovych hesel

pravo na financni prevody Ci zjisténi prostredkl pro necekané vydaje
po incidentu

zodpovida za finan¢ni odhady dopadu

Zakladni funkce

zajistuje vybaveni koordinac¢niho centra

komunikuje s odpovédnymi osobami z provozu a logistiky a dodat
informace KT

ridi napravné prace na obnoveni systém( (elektfina, voda, IT
technologie, sbirkova ochrana...)

zajistuje financni a Casové odhady sanacnich praci
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5. POSOUZENI STAVU

Posouzeni stavu je jednim z nejdulezitéjsich krokl pro uskutecnitelné
nastaveni koordina¢niho planu.

V prvni radé musime posoudit obecné véci, které jsou typické pro nasi instituci.

® jaké zaméstnance mame k dispozici
® jaké smeérnice mame v oblasti bezpecnosti
® jaké jsou redlné moznosti objektu v oblasti bezpecnosti
- moznosti pro evakuace osob a sbirkovych dél
- orientace v objektu
- jsou mozné upravy?
® metodiky
- mame zpracované metodickeé karty pro jednotlivé bezpec¢nostni incidenty?
- mame zpracované metodickeé karty pro nakladani se sbirkovymi
dily?
- postupy a pro fizeni a mitigaci incidentt
- mame zpracované krizové rizeni?
® v ramci ochrany sbirkovych dél musime vychazet z mezinarodnich
muzejnich standard(
® jakou mame udrzitelnost systému
- sbirkova ochrana
- EKV (elektronicka kontrola vstup)
- je nastavena pravidelna aktualizace?

- provadi se pravidelna aktualizace smérnic?

Pokud mame obecné posouzené vlastni moznosti nasi instituce. Pristoupime k
zakladnim okruhim. Zde je potreba zhodnotit, které z téchto krokl budeme schopni
realizovat. Valna vétsina téchto nastaveni neznamena vynalozeni velkych finan¢nich
prostredkuy, ale pouze systémové nastaveni.
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Komunikace IN

nastavit systém svolavani

komunikaéni kanal (signal, threema)

nastavit sms branu a sifeni krizové zpravy

generované zpravy pro rezeslani

systém komunikace se zaméstnanci

systém kontroly pohybu a stavu zaméstnanct (EKV, seznamy,
kontakty)

Komunikace OUT

generovaneé tiskoveé zpravy

pristupy k webum, socialnim sitim

zalozni telefon pro komunikace pouze s tiskovymi mluvcéimi a stabem
nastaveni RSS feedu a kontrola hromadnych sdélovacich prostredkt
telefon pro ostatni komunikaci

Zaloha

nastavit uzavreny pristup ke kritické dokumentaci

slozky s jasnym razenim na jednom misté

200% zélohy (kazda budova ma zatrezovano v papirové a elektronické
podobé) a pristup na dvoji ovéreni

zabezpeceny cloud
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Logistika

zajistit vybaveni KC (rozhodnout o rezimu)

zajisténi skladu hmotnych rezerv (N&hradni zdroje, prodluzky,
ventilatory, odCerpavani vody, evakuacni sada, helmy, respiratory,
obleky, svételné zdroje...)

zdravotnické batohy

zody, deky, susenky

Evakuace sbirek

nastavit generalni smlouvu s odvozem sbirkovych dél

centrum svozu (vice mist)

bezpecnostni zajisténi

evakuaéni pripravky (balici a prepravni material, prostfedky pro
orientaci) a systém personalniho zajisténi pro evakuaci (ostraha,
kustodi- prvni vina, ostatni zaméstnanci- druha vina)

kuzely a svételné signalizace pro zabor komunikace pri evakuaci (reflex
vesty)

formulare pro kontrolu dél

GPS trackery pro vyznamné dila

Provoz a finance

bankovni pristupy
financni hotovost v trezorech
pristupy k paternim systémuam IT, NON IT
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6. PRIORITIZACE DEL A OBJEKTU

Prioritizace dél a objektu je jednim z prvnich krok( pro pripravu zajisténi ochrany
sbirek a objektl. Je potreba si uvédomit, Ze kromé sbirkovych dél patfi do hlavni
priority i zajisténi dokumentace jako jsou prirGstkové a inventarni knihy. Kontrola
smluv u zapuj¢enych sbirkovych predmétl a nasledné zhodnoceni, zda nastavit
odvoz téchto dél zpét k zapUjcovateli.

Prioritizace nam ukaze rozsah naslednych praci a urci jaké sily a prostredky budeme
potrebovat pro zajisténi ochrany. Nasledné, kdy mame urcenou prioritu je potreba
vytvorit systém oznaceni a naslednych postupl. Nize uvadime mozné priklady
oznacovani.

Velmi dulezitym aspektem bude i stanoveni, zda vibec mame kam sbirkova dila
evakuovat. Praxe nam ukazuje, Ze instituce nedisponuji zaloZnimi depozitari a statem

v danou chvili nejsou stanoveny zalozni sklady nebo depozitare, které by splnovali
specifické podminky pro ulozeni sbirkovych dél.

Sbirkova dila
-— nejvyssi priorita a nutna evakuace
Priorita 2 - stredni priorita a nutny presun do depozitare v ramci objektu

- niZ$i priorita (pfipadné nemoznost presunu vzhledem k
objemu a vaze) a bezpedné zajisténi pfimo na misté
+ katalogové oznaceni/Cislo sbirkového dila, napFikIad-(tFetl' patro, Cislo

umisténi, éislo exponatu)

Umisténi

Depozitare
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Po urceni prioritnich sbirkovych dél je idealni formou oznacit stitky pfimo samotna
dila a vytvorit mapové podklady. Je potrfeba si uvédomit, Zze v pribéhu pripadné
evakuace budou kromé odbornych pracovnikl na misté i veskeré ostatni lidské sily,
které nebudou mit samotnou znalost, ale budou schopni orientace prave diky jed-
noduchému znaceni.

Nasledné by na urcena ,umisténi” meély byt polozeny barevné plachty, vesty nebo
jakékoliv oznaceni pro jednodussi orientaci pracovniku. Zaroven diky tomu mazeme
rozdélit pracovniky podle schopnosti nakladani se sbirkovymi predméty. Odborni
do depozitarl mohou byt pracovnici s nizsi kvalifikaci pod dohledem odborného
pracovnika.

Zaroven mohou byt i stejnym barevnym zpuisobem oznaceny sklady a bedny hmot-
ného materialu pro zajisténi, baleni ¢i evakuaci sbirkovych dél.

Priklad
- - umisténa plachta pred transportnimi dvermi.
- pracovnici, ktefi zajistuji prevoz jsou oznaceni
c¢ervenou vestou
Depozitare - umisténa plachta a smérovky k depozitari

- pracovnici, kteri zajistuji prevoz jsou oznaceni
Zlutou vestou

— - oznacené ,bedny” s hmotnym materialem

- pracovnici, ktefi zajistuji obalovani a zajistovani
dél na misté jsou oznaceni zelenou vestou

Objekty

Priorita 2
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Veskeré naklady na systém barevného oznaceni, stitk a dalSich pomUcek pro snazsi

orientaci nejsou prilis vysoké. Zasadné vsak ovlivni orientaci a vytvori systém
ochrany a presunu sbirkovych predmétu.

Dalsi krokem by méla byt jasné stanovena mista pro odvoz sbirkovych dél (véetné

alternativnich, systému razeni vozidel, pfipadny zdbor komunikace), misto srazu
zaméstnancl a vydej barevnych vest, hmotnych pomucek dalsich nezbytnych véci.

Nize uvadime hypoteticky priklad:
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233/25
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prijezdu
. vozidel
Zabor pro

nakladani
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564/34
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£ 53¢30
Veletrzni A
palac

Evac point

Ly 522/
Kontaktni 4
9 misto pro
N zameéstnance

]

oxJanan

Na mapce je vyznacen tmaveé Cervenou barvou zabor plochy, ¢ervenou Sipkou trans-

portni vrata a piktogramem pro ,shromazdisté” misto srazu zaméstnancu, kde
budou rozdéleni do jednotlivych tymd.
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7. FINANCNIi PROSTREDKY

Pokud se ndm podari prioritizovat sbirkova dila, budovy a ostatni dulezité aktiva,
nasleduje stanoveni potrebnych financnich prostredku, zejména na zajisténi:

® evakuace nebo ochrany primo na misté
® provozu krizového centra a jeho vybaveni

Stanoveni celkovych potrfebnych financ¢nich prostredkll na jednotlivd navrzena
opatreni bude treba konfrontovat s realnymi moznostmi instituce, tj. kolik finan¢nich
prostredku je instituce schopna realné alokovat na konkrétni krizovy plan popripadé,
kterou z jednotlivych ¢asti budeme resit jako prvni.

V prvni radé je potreba si uvédomovat, ze zadny kvalitni krizovy plan nevznikl ze dne
na den a realné se bavime o stfednédobém planu u zdkladniho krizového planu na
1-5 let.
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8. TVORBA ZAKLADNICH POSTUPU

Jednim z poslednich krokl je vytvoreni funkénich a srozumitelnych postupt. Je
potreba se oprostit od snahy o tvorbu obsahlé smérnice, ktera nakonec bude
ulozena v supliku pouze pro splnéni Ucelu, Zze ji mame. Metodické postupy by méli
byt velmi jednoduché a bodoveé sestavené. Jejich smyslem je spis takovy ,,check list”,
zda jsme na néco nezapomnéli. Je potfeba do nich vlozit pouze ty nejdulezitéjsi

informace a zbytek informaci, ktery je tzv. mezi radky mUze byt ulozen zvlast.

Nize uvadime tri priklady metodik

Metodické karty pro bezpecnostni pracovniky

V prvnim pripadé se jedna o metodiky pro vykon strazni sluzby, které jsou oddéleny
barevné podle zavaznosti situace.

PODEZRELE ZAVAZADLO
Vyskyt vyboéuje z normalu (misto, mnoZstvi, situace)
» Kustod oznémi velinu a ostraze @ Y Zkus zjistit majitele - NENi MAJITEL?
(©)
» Dostaf lidi od problému %l Y» Omez pohyb lidi v okoli 5 a
»  Uklidni navstévnika a pozadej ho o spolupréci » Oznamvelinu @
Y Velin ozndmi koordinétorovi bezpeénosti Y Velin ozndmi koordinatorovi @
bezpeénosti a PCR
Y Ostraha zajisti sepsani protokolu
HH Y Zahdjit evakuaci po konzultaci s PCR
» Zapisdoknihysluzeb (= @ 5
- Y Vezmisi reflex vestu, svétlo X -’I
\ ’ ) a emergency bag a zahaj evakuaci
> Koordinujs 1ZS
» Zapisdoknihysluzeb  |—= @
\_ v,
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POZAR - JHARSTVI OZBROJENY UTOK

® Bodnosecna zbran ® Strelna zbran

Poplach - zkontroluj fyzicky misto @ UTEé - SCHOVEJ SE - BOJUJ !!!

Oznam HZS a koordinatorovi bezpecnosti Okamiité oznam PCR a velinu @

Velin oznami kustodim a ostraze @ Velin znovu oznamuje PCR a koordinatorovi
- zahaji evakuaci

bezpeénosti @
Pokus se zamezit Sifeni pozaru @

Ostraha - dostane lidi z dosahu problému,

o } uzamkni je 1A
Vezmi si reflex vestu, svétlo a emergency =R
bag a pokracuje v evakuaci

_'ﬂ'- .;I Vezmi si sebeobranné prostredky
a emergency bag

Postupuj dle pokynl HZS a koordinatora

bezpecnosti Lokalizuj utoénika a snaz se separovat

m ostatni lidi - uzamkni je

Zapis do knihy sluzeb

=YY

POZOR - muze jich byt vice! m

Koordinuj s PCR @

Zapis do knihy sluzeb m

Ochrana sbirkovych predmeétu

Dale uvadime karty pro ochranu sbirkovych predmétl. Opét jsou jednotlivé Casti
oddéleny barevné pro lepsi orientaci. Cilem je udrzet zakladni informace, a ostatni
znalosti jsou jiz na odbornych pracovnicich a zejména na spravci depozitarQ, ktery
bude vedoucim pracovnikem pfi zajisténi ochrany sbirkovych predméta.
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Depozitare

@ v pripadé nutnosti zakryti dél

® evakuace oznacenych prioritnich dél, archivnich materidld a
vyznamnych starych tiskl ¢i knihovnich jednotek v pripadé kapacity i
dalsich

@ provadi ostraha, nasledné i pracovnici, jsou kontaktovany a koordinuji
/priority, baleni, ukladani/ odpovédné osoby viz. vyse

deinstalace dél, dle rozsahu pripadné i z prilehlych prostor

zakryti dél v okoli

evakuace oznacenych prioritnich dél, v pripadé kapacity i dalsich
provadi ostraha, nasledné i pracovnici, koordinuji /priority, baleni,
ukladani/ odpovédné osoby viz. vyse

na velinu objektu uloZzeny krabice montazni nastroje pro deinstalace
dél ze zdi a soklU

v kazdém objektu je vytvoren pfiru¢ni sklad materidlu — barevné
plachty, barevné vesty, bubliny, folie, proklady, krabice, drobné naradi,
lepici pasky

Dokumentace Archiv (pozar)

® evakuace inventarnich knih do XXX mistnosti/objektu
® dokumentace do XXX mistnosti/objektu

® evakuace inventarnich knih do XXX
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Lokalni problém bez HPO
(teroristicky utok, AMOK, exploze)

Depozitare

® v pripadé nutnosti zakryti dél

® evakuace oznacenych prioritnich dél, v pripadé kapacity i dalsich

@ provadi ostraha, nasledné i pracovnici, jsou kontaktovany a koordinuji
/priority, baleni, ukladani/ odpovédné osoby viz. vyse

Vystavni prostory

deinstalace dél, dle rozsahu pripadné i z prilehlych prostor
zakryti dél v okoli

evakuace oznacenych prioritnich dél, v pripadé kapacity i dalSich
provadi ostraha, nasledné i pracovnici, koordinuji /priority, baleni,
ukladani/ odpovédné osoby viz. vyse

na velinu objektu uloZzeny krabice montazni nastroje pro deinstalace
dél ze zdi a soklu

® v kazdém objektu je vytvoren pfriru¢ni sklad materidlu — barevné
plachty, barevné vesty, bubliny, folie, proklady, krabice, drobné naradi,
lepici pasky
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Stav ohrozeni celé instituce

(valeény stav)

Depozitare

zakryti dél

evakuace oznacenych prioritnich dél

provadi pracovnici, jsou kontaktovany a koordinuji/priority, baleni,
ukladani/ odpovédné osoby viz. vyse

uzavreni vSech okenic v depozitarich, pripadné potreby zabednéni
silnymi drevénymi deskami, vloZeni tepelné izolace za okenice Ci
bednéni

evakuace prioritnich dél do XXXXX

transporty dle smlouvy XXXX — transportni spole¢nost

kontakt XXX XXX XXXX

deinstalace vSech dél do depozitaru

zakryti Ci jiné zabezpeceni nestéhovatelnych dél - predevsim
rozmeérna socharska dila

evakuace oznacenych prioritnich dél

provadi pracovnici, koordinuji /priority, baleni, ukladani/ odpovédné
osoby viz. vyse

na velinu objektu uloZeny krabice montazni nastroje pro deinstalace
dél ze zdi a soklu

v kazdém objektu je vytvoren pfiru¢ni sklad materidlu — barevné
plachty, barevné vesty, bubliny, folie, proklady, krabice, drobné naradi,
lepici pasky

evakuace prioritnich dél do XXXXX

transporty dle smlouvy XXXX - transportni spolecnost

kontakt XXX XXX XXX

evakuace inventarnich knih do XXX




Zajisténi bezpecnosti sbirek

Rozeslat krizovou zpravu vsem zameéstnanclm, ktefri se budou
podilet na ochranné sbirkovych predmeétl podle krizového planu.

Zaméstnanci se dostavi na misto: XXXXX
Kontaktni osoba je: XXXXXXX

Odpovédna osoba rozdéli zaméstnance do tymu

® Cervena vesta - tym evakuace

Zluty

Zluta vesta - tym presunu do depozitar

® Zelena vesta - tym zajisténi sbirek na misté

Toto je zadni strana vsech karet.

27 8. TVORBA ZAKLADNICH POSTUPU



Cerveny tym

Vydejni sklad - mistnost XXXXXX - éervené oznacené krabice

® Zajisténi zaboru pro najezd evakuacnich vozidel - EVAC POINT

a.
b.
C.

Pomucky pro zabor (kuzZely, svétla, desky pro zapis atd)
Minimalné dvé osoby + TEAM LEADER + ostraha objektu
TEAM LEADER zapisuje prevzata dila do tabulka dle
katalogovych Cisel

® Rozdéleni pomUcek pro evakuaci dél

a.

b.
C.
d

Rozdélit na tymy podle sektoru

Urcit na kazdy sektor TEAM LEADERA

Rozdélit obalové a prepravni pomucky

Pripravit a postupné evakuovat cervené oznacena
sbirkova dila na EVAC POINT

Tym kompletné opousti sektor az v pripadé
odevakuovani vSech dél podle priority

pravidelné hlaseni team leaderd odpovédné
osobé XXXXX
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Zluty tym

Vydejni sklad - mistnost XXXXXX - Zluté oznac¢ené krabice

Zajisténi tymu do depozitarl

a.
b.
C.

Minimalné dvé osoby + TEAM LEADER

Vytvorit WAITING POINT pro noveé privezena dila

TEAM LEADER zapisuje prevzata ulozena dila do tabulek
dle katalogovych cCisel

Rozdéleni pomUcek pro evakuaci dél

a.

b.
C.
d

Rozdélit na tymy podle sektoru

Urcit na kazdy sektor TEAM LEADERA

Rozdélit obalové a prepravni pomucky

Pripravit a postupné evakuovat zluté oznacena
sbirkova dila na WAITING POINT depozitaru

Tym kompletné opousti sektor az v pripadé
odevakuovani vSech dél podle priority

pravidelné hlaseni team leadert odpovédné
osobé XXXXX

29

8. TVORBA ZAKLADNICH POSTUPU



Zeleny tym

Vydejni sklad - mistnost XXXXXX - zelené oznacené krabice

® Rozdélenitymu do sektor(
a. Rozdélit na tymy podle sektort
Urcit na kazdy sektor TEAM LEADERA
Rozdélit obalové a prepravni pomucky
Zajistit vSechna zelené oznacena sbirkova dila
TEAM LEADER zapisuje zajisténa a obalena dila do
tabulky podle katalogovych Cisel
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Metodiky pro krizovy tym

Poslednim ukazkou jsou check listy pro krizovy tym, na kterych jsou jednotlivé body
s potrebnymi informacemi, které by si mél tym na zacatku reseni krizové situace
zajistit, aby byl schopen spravné korigovat dalsi postupy instituce.

Postupy mitigace

Utok chladnou a stfelnou zbrani

Kamerovy zaznam
Svédci
Bylo oznameno bezpecnostnimu manazerovi?
Oznameno PCR (&as od vzniku situace)
Presny popis situace
® Popis osob/y (pocet, pohlavi, vék - popis obleceni)

Pouzity nastroj
Zname davod?
Byla pouzita vlastni sila na eliminaci?
Probéhlo uzavreni objektu?
Byla zajisténa invakuace osob v objektu?
Pocet zranénych osob?
Byla podana zdravotni péce svépomoci?
Doslo k poskozeni majetku?

O Budova

O Vnitrni majetek

O Sbirkové predméty
® Zajisténi zdravotni péce ZZS
® Zajisténi bezpecného prostoru
® Komunikace se zaméstnanci

CHECK-LIST

POZNAMKA
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Exploze

Kamerovy zaznam
Svédci
Bylo oznameno bezpecnostnimu manazerovi?
Oznameno HZS (¢as od vzniku situace)
Presny popis situace
Byla vidéna osoba, ktera zpusobila explozi?
® Popis osob/y (pocet, pohlavi, vék - popis obleceni)
® Jakym zplUsobem byla exploze iniciovana
® Zname dlvod?
Byla provedena evakuace?
Zajisténi evakuacni plochy?
Pocet zasazenych/zranénych
® Zajisténa svépomoci emergency zavazadlem
® Privolana ZZS
Doslo k poskozeni majetku?
® Budova
® Vnitrfni majetek
® Sbirkové predméty
Zajisténi zdravotni péce ZZS
Zajisténi bezpecného prostoru
Komunikace se zameéstnanci

-
2,
3
X
O
L
L
O

POZNAMKA
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9. FINALIZACE ATEST FUNKCNOSTI
KRIZOVEHO PLANU

Ve chvili, kdy se nam podari sestavit vyse uvedené dokumenty a postupy, tvorime
finalni podobu krizového planu s jednoduchym systémem orientace. Krizovy plan
nemusi byt obsahly, jde hlavné o jeho funkénost.

Cilem je mit na zacatek pripravené zakladni postupy a prostredky pro snizeni
dopadu mimoradné udalosti. Zaroven, pokud vime, Zze jednotlivé kroky (logicky)
budeme resit v case vzhledem k finanéni naro¢nosti a slozitosti nastaveni, mizeme
pouze zapsat do dané kapitoly, ze ,je v planu” a postupné si vytvaret nejen financéni,
ale i logistické a metodické prostredky.

(" )

Informace, které by v planu méli byt:
® Ucel planu
® clenové krizového tymu a jejich ukoly
O jednotlivé postupy za kazdého cClena
O prostredky a dokumenty, které musi mit kazdy clen
pripraveny
O svolavani tymu a jeho komunikace
misto krizového centra
zajisténi a vybaveni krizového centra
ulozeni prostredk( pro ochranu sbirkovych dél
ulozeni krizového planu a jeho rezim
metodiky pro jednotlivé tymy
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Poslednim krokem by mélo byt praktické ovéreni funkénosti. Existuje mnoho variant.

4 )
® Muze byt vyuzita externi firma, ktera nesimuluje specificky
problém a instituce ma moznost pod tlakem ovérit, zda
systém skutecné funguje.
Dalsi moZnosti je samozrejmé ovéreni vlastnimi silami.
Muzete zacit u béznych provoznich problému az napriklad po
testovani evakuace, presunu v ramci objektu ci zakryti
sbirkovych dél (mlzou byt vyuZity pouze napodobeniny &i

pouze demonstrativni predméty, které maiji jiny ucel).

- J

Nicméné z vlastni praxe musime fict, Ze je velmi dllezité tento zavérecny krok udélat
a pravidelné opakovat. Mnohokrat instituce zjisti, Ze realny c¢as dané cCinnosti je
mnohem delsi, nez se plivodné ,,od stolu” zdalo nebo naopak, ze nékteré metodiky se
musi upravit, jelikoz praxe ukazala nutnost zmény.

Je treba si uvédomit, Zze nastaveni krizové pripravenosti je kontinualni proces, ktery
ma byt schopen zmény vnéjsiho a vnitfniho prostredi a ktery nikdy nekondi. Krizova
pripravenost musi byt pribézné vyhodnocovana a nasledné upravovana.
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