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Na začátek je potřeba si uvědomit…

Vaším přístupem pozitivně ovlivníte i své prostředí. 2

1
2
3
4
5

Většina incidentů se vám vyhne

Těm, které se vám nevyhnou, 
se dokážete vyhnout vy

Ty, kterým se vám nepodaří vyhnout, 
dokážete odvrátit způsobem komunikace

Těm, které nedokážete odvrátit 
komunikací, dokážete utéct

Těm, před kterými vám nepodaří utéct, 
dokážete čelit fyzicky



Časová linie incidentu

PŘED  
incidentem

• Prevence

• Odstrašení

BĚHEM 
incedentu

• Včasná 
detekce 
(profiling)

• Okamžitá 
reakce

PO    
incidentu

• Zmírnění 
dopadů

• Obnovení 
chodu 
organizace 



Detekce podezřelého chování

Ataturk 2016 Burgas 2012



Předávání informací a              
přivolání pomoci

Dostat lidi z dosahu problému

Postupovat dle naučeného scénáře

3 základní pravidla 
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6 klíčových oblastí

6

Dynamika násilí
Sociální 

programování
Psychologie

Techniky Taktika Právo
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Proces viktimizace

7

Výběr

• Porovnání přínosu vs. riziko

• Výběr nejsnadnější oběti

Testování

• Narušování hranic na verbální a neverbální úrovni

• Lehký fyzický kontakt

Napadení

• Ozbrojené

• Neozbrojené
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Druhy konfliktů

8

Sociální
- ego
- edu

Asociální
- proces
- zdroj

Vědomé 

Skrytý
Nevědomé 

Obecenstvo 
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Bezpečnostní plán

9

Přístup

Prevence

Bezpečné 
chování

Techniky & 
Taktika

Tend and befriend

Delegování 
problému

Přenechání 
rozhodnutí
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AKTIVNÍ ÚTOČNÍK



U R B A N  S A F E T Y             WWW.URBANSAFETY.CZ

Kdo je aktivní útočník

11

Osoba, která svým 
činem a prostředky směřuje k 
dosažení maximálního počtu 
usmrcených a zraněných osob v 
rámci jedné události

Čin zpravidla ukončuje:

• Sebevražda

• Sebevražda policií

97% muži

Věk 20-30
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Cíle

12

43

604

53

754

174

2443
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Evropa USA

Mass shooting 2023

Počet střeleb Počet mrtvých Počet zraněných

Místa s vysokou koncentrací
osob

• Kulturní a historické památky

• Divadla, kina, koncerty

• Obchodní centra

• Školy, univerzity, nemocnice

Nízká ochrana nebo možnost 
ochrany
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Formy útoků

• Útoky jedinců s psychopatologickou poruchou je více, s menším počtem obětím, oproti 
minimu teroristických útoků, kde naopak je dopad obětí mnohonásobně větší.

13

Aktivní útok

cca 15 minut

zabíjí / zraňuje

neskrývá se

hledá oběti

panika, strach, zranění

Barikádová situace

hodiny až dny

držení rukojmích

skrývá se, vyhrožování, 
vydírání
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Modus Operandi – Aktivní útok

14

Výběr cíle

Sběr informací

Plánování
Ověření 

plánu

Testování

Příprava
Provedení 

útoku 
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Důvody útočníků

15

Komplex 
superiority vs 

inferiority

Nenávist cílená vs 
nenávist proti 

společnosti

Radikalismus a 
extremismus

Psychopatologické 
predispozice
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CO DĚLAT?
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•Pokud můžeš, utíkej

•Strhni s sebou další lidi

•Rozmysli směr

RUN

•Najdi kryt (nemusí být 
sofistikovaný)

•Vypni vyzvánění na mobilu

•Zhasni

•Volej PČR

•Koordinuj další lidi 

HIDE

•Připrav si zbraň

•Rozděl úkoly

•Připrav se na 
koordinovaný útok

•Pozor na další útočníky

FIGHT

AMOK situace
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HIDE

19
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HIDE
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FIGHT
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▪ 1999 Columbine High School († 13)

▪ 2007 Virginia Tech University († 33)

▪ 2008 Norsko, Breivik († 77)

▪ 2012 Sandy Hook Elementary school († 29)

▪ 2015 Paříž († 138)

▪ 2016 Berlín († 12)

▪ 2017 Manchester († 23)

▪ 2019 Halle (†2)

Kazuistika - svět
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▪ 1973 Olga Hepnarová († 8)

▪ 2010 Děvínská Nová Ves († 8)

▪ 2013 Frenštát pod Radhoštem († 6)

▪ 2014 Žďár nad Sázavou († 1)

▪ 2015 Uherský Brod († 8)

▪ 2019 Ostrava († 7)

▪ 2020 Bohumín († 11)

▪ 2022 Vysoké Mýto († 2)

▪ 2023 UK FF († 14)

Kazuistika - Česká republika / Slovensko



Směr rozvoje

Analytické 
práce

Bezpečnostní 
a krizový plán

Informační 
kampaně

Vzdělávací 
program



Analytické práce
Definovaní veškerých aktiv
Stanovení hrozeb a míry rizika
Určení míst a časů pro jednotlivé 
hrozby

Vytvoření interaktivní 
mapy incidentů

Stanovení zranitelnosti a dopadu
Návrh protiopatření a rozvoje 
bezpečnosti



Bezpečnostní a krizový plán

Unifikovaný 
systém

Strategické
Operační
Taktické

Metodické karty

Krizový plán



Metodické postupy - karty



Informační kampaně

Informační karty 
do místností

Edukační videa pro 
zaměstnance

Informační bannery
Video kampaně

(AED, Safety, 
Security)

Safe pointy



Informační kampaně

POLICIE 

158 
ZÁCHRANNÁ 

SLUŽBA 

155 

HASIČI 

150 
Městská 
policie 

156 

BEZPEČNOSTNÍ POKYNY 

Vidíš něco nezvyklého, oznam to … 

 

 

   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OSTRAHA 

XXX XXX XXX 

Vedoucí OBOS 

602 219 552 

Správce objektu 

XXX XXX XXX 

V případě jakéhokoliv incidentu vždy 

informuj oddělení ostrahy ! 

Vždy respektuj pokynů ostrahy ! 

Zvuk požárních sirén Okamžitě opusť prostory a postupuj ven z objektu 

Zdravotní 

komplikace / úraz 

Oznam ostraze. V případě kolapsu navíc zavolej 

záchrannou službu – 155 nebo přes mobilní aplikaci 

Aktivní útočník 

Zvuk petard, střelby 

křik lidí … 

Okamžitě se zamkni v kanceláři. Dostaň ke dveřím 

nábytek a schovej se na stranu. Volej PČR, ztiš si zvuk 

telefonu a buď potichu.  



Vzdělávací program

Operační 
a krizové 

řízení

AMOK

Zvládání 
mimořádných 

událostí

Základní 
bezpečnostn

í školení

První 
pomoc

Prověřovací 
cvičení

Ochrana 
sbírek

ONLINE



Bezpečnost je
 odpovědností nás

 všech!!!



Děkujeme!
Petr Bárta, MPA
Bezpečnostní a krizový poradce

Urban Safety s.r.o.

petr@urbansafety.cz

+420 777 953 618

www.urbansafety.cz

www.prvnipomoc.info
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